
MŪSDIENĪGA
UZŅĒMĒJDARBĪBA
INSTAGRAM (IG)
GUNDEGA FEDOTOVA
ZRKAC UZŅĒMĒJDARBĪBAS ATBALSTA NODAĻAS
GALVENĀ  SPECIĀLISTE

UZŅĒMĒJIEM

DIGITĀLO  PRASMJU 



SATURS
•Kas ir IG

•IG Konta veidošana

•IG MUST – veiksm īgai IG lietošanai

•IG biznesa konta priekšroc ības

•IG satura plānošana

•IG satura rad īšana



80%
SEKO VISMAZ VIENAM
UZŅĒMUMAM INSTAGRAM
PLATFORMĀ

KOPŠ 2010. GADA - UZRĀVIENS 2012.

GADĀ

BEZMAKSAS, TIEŠSAISTES MOBILAIS

FOTOGRĀFIJU UN VIDEO

KOPĪGOŠANAS SOCIĀLAIS TĪKLS. 

LIETOŠANAI NEPIECIEŠAMA MOBILĀ
APLIKĀCIJA (TELEFONĀ, PLANŠETĒ) -

APSKATĪT VAR ARĪ CAUR DATORU.



Fokuss no attēlu saturu pāriet uz video

saturs;

Jauns rekomendāciju algoritms -

balstoties uz # - mirkļbirkām;

Fokuss uz radītājiem - veikals, reklāma

u.t.t.;

Atjauninājumi veikala sadaļā;

Vieglāka saziņa privātajās ziņās;

"Sensitive content" kontrole

u.c.

IG ATJAUNINĀJUMI 2021
(PLĀNOTIE/VEIKTIE)2

0
2

1



VEIKSMĪGA
INSTAGRAM
LIETOŠANA



2021

VĒRTS APDOMĀT

Kas ir Jūsu publika?

Kas ir tas, ko vēlas pateikt/nodot

publikai?

Kā es sevi pozicionēšu un kā
veidošu savu tēlu platformā?
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Kvalitatīvi attēli un video (saturiski,

tehniski)

Jēgpilns teksts

Nodot vēstījumu

Saturs, kas paredzēts konkrētajai – JŪSU

auditorijai

Sadarbības, kas ir saistītas ar Jūsu saturu

Kādā valodā veido saturu – auditorija (LV,

ENG)

KVALITATĪVS UN
AUTENSTISKS SATURS
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Regulāri ievietot ziņu 

Plānot saturu

Atbilsotšā laika izvēle – kad

cilvēki ir pieejami (12-13 un

pēc 21), šim var izmantot

biznesa rīkus, kas parāda

sekotāju aktivitāti

Pieturies pie vienota vizuālā
veidola

KONCEKVENCE



STORIES/STĀSTI
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PUBLICĒŠANA BIEŽUMS

FEEDS/ZIŅU
PLŪSMA

REELS/ĪSIE
VIDEO

IGTV/INSTAGRAM
TV

LIVE/TIEŠRAIDES GUIDE/CEĻVEDIS 

KATRU
DIENU

3-5 X
NEDEĻĀ

4-7 X
NEDEĻĀ

1 X 
NEDEĻĀ

1 X 
NEDEĻĀ

1 X 
NEDEĻĀ



Dalīties, spied Like,Share, Save citu

saturam

Atbildēt uz komentāriem

Komentēt, tur kur Jūs esat

pieminēts, saistīts ar Jums

Pieminēt citus satura

radītājus/preces/pakalpojumus

Seko arī citiem kontiem

Parādies (persona) ziņās un storijos

SOCIALIZĒJIES UN
ESI KLĀTESOŠS
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ESI GODĪGS
Neseko trendiem, ja tas

neatbilst taviem standartiem

Nerīko balvu izlozes, tikai, lai

iegūtu sekotājus

Mācies pieņemt negatīvos

komentārus



0% 25% 50% 75% 100%

 

2021

Vērsties pēc sarabībām

Piedāvāt sadarbības

Izvērtēt piedāvātās sadarbības

Mikroinfluenceri – fokusēta

kopiena

SADARBĪBAS

Tic citu ieteikumiem 

(90%)

Veic pirkumu
ietekmējoties no

ieteikumiem
(84%)



LAIKA LIMITS
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SADARBĪBAS PLĀNOŠANA

FORMĀTS KAMPAŅAS
MĒRĶIS

SAMAKSA

CIK ILGI
SADARBĪBA

BŪS PIEJAMA

#REKLĀMA
#APMAKSĀTS_SATURS,
#SPONSORĒTSSATURS 

 SADARBĪBAS
REALIZĒTĀJA

PROFILA
STATISTIKA



Veido savu vizuālo un saturisko

saturu pēc saviem vai sava

uzņēmuma standartiem

Sekotāju skaits nepadara tevi labāku

vai veiksmīgāku

Paņem to, kas tevi iedvesmo citu

komunikācijā, izpausmē un realizē to

pa savam – nekopē

NESALĪDZINI SEVI
AR CITIEM
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Piemērots

uzņēmumam/precei/pakalpojumam

Izpēte – jo mazāk satura – lielāka

iespējamība, ka kāds ieraudzīs
Konkurentu izpēte

Uzņēmuma personīgā mirkļbirka

Izmantot ne par maz, ne par daudz (10-30#)

Mirkļbirku saraksta izveide, ko lietot regulāri

Lietot kopienu #

Izvērtēt garumzīmju/mīkstinājuma zīmju

lietojamību – vārdi=vardi; kāpa=kapa
Auditoriju interesējošas

MIRKĻBIRKAS #



Niša

Industrijas

Zīmols
Kopiena

Vieta

Pasāums

Īpašie 

#fotogrāfs

#kāzufotogrāfs

#skaistomirklufoto

#kāzufoto

#fotojelgava

#kāzas

#Ežiprecas3-4# 
ZELTA

Informācija mainīta uz
04.10.2021



1,46%
VIDĒJAIS SEKOTĀJU
PIEAUGUMS MĒNESĪ
BIZNESA KONTIEM
(PLATFORMĀ)



SEKOTĀJU
PIEAUGUMS
20.05.-14.09.2021

20.05.2021 01.06.2021 14.09.202119.08.202101.07.2021

532

2021

512
528

541 545
+3,1%+3,1%+3,1% +0,75%+0,75%+0,75%

+1,69%+1,69%+1,69% +0,7%+0,7%+0,7%



INSTAGRAM
BIZNESA

KONTS



REĢISTRĀCIJA

Lejupielādēt aplikāciju (tālrunī, planšetē) -

apskatīt var arī caur interneta pārlūku

datorā

Reģistrēties kā parastam lietotājam -

epasts vai tālruņa numurs, lietotājvārds

un parole VAI esošs Facebook konts

Parasto kontu pārslēdz uz biznesa kontu
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Lietotāja konts

"Settings" poga

"Account" poga

"Switch to Professional account" poga



How to Change Your Instagram to a Business Account | Social Tradia

Lietotāja konts Biznesa konts

https://socialtradia.com/blog/how-to-change-your-instagram-to-business-account/


PROFILA
INFORMĀCIJA

Vienkāršs un atpazīstams lietotājvārds

Darbības sfēra

Sauklis, kas raskturo darbības sfēru 

Call on action – saites uz mājaslapu, blogu,

veikalu

Emociju ikonas

Uzņēmuma mirkļbirka 

Īpaši sasniegumi, kvalifikācijas

Attēls – vēlams tāds, kas vēlāk viegli atpazīstams
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Profila attēls
Vārds

Lietotājvārds

Mājaslapa Biogrāfija 
(sauklis, sasniegumi, mirkļbirkas,
emocijas u.t.t.)

Savienot ar Facebook Kategorija
Kontaktinformācija

Darbības poga 
(novirza uz citiem servisiem)Profila attainojums

Personīgie profila iestatījumi



•Kopējais profilu apmeklējušo cilvēku skaits

•Kopējais mājaslapu apmeklējušo cilvēku skaits

‘’kliks’’ (ja tāda ir norādīta)

•Kopējais unikālais kontu skaits, kas redzējuši

jūsu profilu

•Kopējais skaits, cik redzējuši jūsu ziņu (postu)

•Katra posta un storija sniegums

•Sekotāju skaits un izaugsme

•Dzimumu un vecumu sadalījums

•Lokācija

•Sekotāju aktivitāte – sadalīts pa dienām un

laikiem, lai spētu izprast kativitāti

INSTAGRAM
ANALĪTIKA2

0
2

1



Ieskats statisktikāSasniegtie lietotāji Darbības,
aktivitāte

Sekotāji



MAKSAS REKLĀMA
PROMOTIONS

Iespēja izvēlēties esošu ziņu;

Mērķa izvēle (profila apmeklējumi,

mājaslapas apmeklējumi, ziņas);

Mērķauditorijas izvēle (lokācija, vecums);

Budžeta noteiksana;

Reklāmas rādīšanas ilgums.
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Kapmaņas mērķis Mērķauditorija

Definēta autitorija"Action" poga



Budžets, ilgums Priekšskatījums

Reklāma ziņu plūsmā



SAZIŅA (DM)
Saziņa notiek ar ziņas palīdzību (Direct

Message)
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INSTAGRAM
SATURA
VEIDOŠANA



1VIDĒJAIS PUBLICĒTO ZIŅU
SKAITS DIENĀ - BIZNESA
KONTIEM



Biznesa profils Create sadaļa

Ziņu plūsma
Stāsti

Izceltie stāsti
IG TV

Reels - īss video
Tiešraide
Ceļvedis



2021

FEED - ZIŅU PLŪSMA
Produktu/pakalpojumu

Aizkadri – procesi, cilvēki, kas stāv aiz

uzņēmuma

Lietotāju radīti attēli – social proof (ar atļauju)

Iedvesma (citu veidotāju satus – ar atļauju)

Ilustrācijas

Grafiki un datu vizualizācijas

Līdz 10 attēliem vienā ziņā
Īsi video
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Pirmā rinda noteicošā – nail it – jautājumi,

lielie burti

Vērtība – kāpēc tas ko Jūs rakstat ir vērtīgs?

Spēja atpazīt – cilvēki Jūs izvēlas, jo Jums ir

kopīgas intereses

Rakstīt tā, lai veidotos saruna

Aicini uz darbību, spied sirsniņu, saglabā
vēlākam, komentē, apmeklē profilu, atbildi uz

jautājumu....

Sadali tekstu smalkāk ENTER, emoji 

Tekstu var aizstāt ar #

Lietot # teksta beigās - maģiskais skaits 11

ZIŅAS APRAKSTI



Video – pamācības, tūres, ieskati

u.t.t

.GIF – īsi video

Animācija

Stop motion animācija

Bilžu video
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REEL, IGTV

"HOW TO" -
POPULĀRĀKIE VIDEO
PLATFORMĀ



Redzams 24h

Iespēja saglabāt Highlight - izceltie
Iespēja pārpublicēt klientu radītu saturu (social
proof), kurā esat pieminēts

Iespēja reklamēt īsās 24h akcijas

Swipe-up (no 10’000 sekotāji) – šobrīd "uzlīme" 

Iespēja komunicēt (jā/nē, poll, pieminēt)

Video

# un Geotags

Laika atksaites iespēja

2021

STORIJI - STĀSTI



IR VAIRĀK IEINTERESĒTI
UZŅĒMUMA DARBĪBĀ UN
PIEDĀVĀJUMĀ REDZOT
STORIJUS

58%



Plānot

Vieta – no kurienes pieslēgsies

Iespēja pievienot partnerus

Dod laiku pieslēgties skatītājiem

Komunicē ar skatītiejiem – lasi ziņas 

Esi dabisks

Iespēja saglabāt IGTV

Iespēja pievienot dalībniekus

Iespēja pievienot produktu no veikala

sadaļas

2021

INSTAGRAM LIVE



Ieteikt :

Vietu (jebkuru);

Produktu (no kontiem, kuriem

seko);

Ziņu (no kontiem, kuriem seko)
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IG GUIDES



2021

VEIKALA SADAĻA
Jābūt savienotam ar Facebook.

Pamācība Instagagram veikala izveidei (eng)



Katalogs Produkts Produkta atzīme ziņā 



TĒLA
VEIDOŠANA IG



KO?
Profila attēls

Storiji

Ziņas

Jūsu ziņu plūsma - grid
Highlights - izceltie

2
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ar ierobežojumiem

ar ierobežojumiem 

ar ierobežojumiem 

CANVA.COM

Maksa

11,99 EUR/m

PIKTOCHART.COM

GETSTENCIL.COM

29 $/m

DESIGNBOLD.COM

CRELLO.COM

FOTOR.COM

VISME.CO

DESIGNWIZARD.COM

EASIL.COM 7,50 $/m

GENIAL.LY

Bezmakas lietošana

9 $/m

Animācija

7,99 $/m ar ierobežojumiem 

7,99 $/m ar ierobežojumiem 

8,99 $/m ar ierobežojumiem 

29 $/m ar ierobežojumiem 

9,99 $/m ar ierobežojumiem 

ar ierobežojumiem 

ar ierobežojumiem 28,82 EUR/m

VIZUĀLĀ SATURA
VEIDOŠANAS PLATFORMAS



HIGHLIGHTS



Nospiež un pietur "Edit Hightlight" "Edit Cover"

pievienot jaunu dzēst

labot
sūtīt - IG

kopēt saiti

atcelt

Nosaukums

labot titulbildi

visi Stāstipieviebotie Stāsti



ZIŅU PLŪSMA - FEED



STORIJI



SATURA
RADĪŠANA



Izauksme, komunikācija,
tirdzniecība, social proof,

autoritāte, sekotāji

"Cikādes", sekotāju
zaudēšana/neiegūšana, nav atdeves,

klusums

Sociālo mediju  stratēģija
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S a t u r s  i r  a r  mēķ i

Kāpēc? Kam to vajag? Mani ieguvumi/klienta

ieguvumi 

S a t u r s  i r  p lān o t s

Dienai, nedēļai, mēnesim u.t.t. paveicamais

S k a i d r a s  s a t u r a  r e a l i zēša n a s
d a r b īb a s

Ko tieši es darīšu, lai realizētu savi ideju - materiāli,

darbības, ideja, process u.t.t.



Vēlams to darīt digitāli, jo tad var pievienot gatavo

saturu – attēlus, rakstus u.t.t.

Excel dokuments vai Google Sheets

Asana, Trello, Canva, u.c., kas veic automātiksu

publicēšanu

Sev ērtā veidā - kladē, plānotājā u.t.t.
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SATURA PLĀNOŠANA



SATURA PLĀNS MĒNESIM

Satura veidi
Idejas saturam

Vispārējs datura plāns
 mēnesim



SATURA PLĀNS NEDĒĻAI

Satura veidi

Darāmo darbu
 saraksts "Check list"

Īss apraksts

Satura veids



https://www.socialmediatoday.com/news/facebook-provides-tips-and-a-template-for-an-effective-content-calendar/577535/
https://uplandsoftware.com/kapost/resources/blog/how-to-build-and-operate-a-content-marketing-machine/
https://www.ripl.com/post-1/january-social-media-holiday-content-calendar-for-small-businesses?utm_source=Newsletter_2020_12_28&utm_medium=email&utm_campaign=January_2021_content_calendar_blog


@easy_pot (LV)

@pieturzimes (LV)

@kristinebeit_socialmedia (LV)

@grauduspeks (LV)

@nordiclemon_com (LV)

@gustocosmetics (LV)

@ulecekids (LV)

@zanzibach (LV)

@Create - Instagram oficiālais profils satura

radītājiem
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1INSTAGRAM KONTI

IEDVESMAI



https://www.vid.gov.lv/lv/strukturvienibas-registracija

Instagram kā uzņēmuma
struktūrvienība

https://www.vid.gov.lv/lv/strukturvienibas-registracija


PAPILDUS INFORMĀCIJA
S O C IĀ L I E  T ĪK L I  U N  “ I N F U L E N C E R U ”  MĀR K E T I N G S  |  P A TĒRĒTĀ J U  T I E S ĪB U

A I Z S A R D Z ĪB A S  C E N T R S  ( P T A C . G O V . L V )

B R I G H T  E N G A G E M E N T  P U Z Z L E  |  C R E A T I V E  C A N V A  T E M P L A T E S  ~  C R E A T I V E

M A R K E T  

1 1  B R I L L I A N T  I N S T A G R A M  F E E D  I D E A S  F O R  S H O P S  ( +  T I P S )

( T H E P R E V I E W A P P . C O M )  

T H E  2 9  I N S T A G R A M  S T A T I S T I C S  Y O U  N E E D  T O  K N O W  I N  2 0 2 1

( A D E S P R E S S O . C O M )

2 0 2 1  I N S T A G R A M  S T A T I S T I C S  / /  E V E R Y T H I N G  Y O U  N E E D  T O  K N O W  F R O M

S M P E R T H  

Y O U R  G U I D E  T O  S E T T I N G  U P  I N S T A G R A M  S H O P P I N G  |  I N S T A G R A M  F O R

B U S I N E S S

W H A T  I S  I N S T A G R A M  S H O P P I N G ?  |  I N S T A G R A M  F O R  B U S I N E S S

E A S I E S T  W A Y  T O  C R E A T E  A N  P U Z Z L E  T H E M E  O N  Y O U R  I N S T A G R A M  G R I D  ( N O

P H O T O S H O P ! )  ( I V O R Y M I X . C O M )

I N S T A G R A M  |  A B O U T  |  O F F I C I A L  S I T E

https://www.ptac.gov.lv/lv/jaunums/socialie-tikli-un-infulenceru-marketings
https://creativemarket.com/Julia_Orlova/5924112-Bright-Engagement-Puzzle
https://thepreviewapp.com/11-brilliant-instagram-feed-ideas-shops-tips/
https://thepreviewapp.com/11-brilliant-instagram-feed-ideas-shops-tips/
https://adespresso.com/blog/instagram-statistics/
https://www.smperth.com/resources/instagram/instagram-statistics/
https://business.instagram.com/shopping/setup
https://business.instagram.com/shopping
https://ivorymix.com/easiest-way-to-create-an-puzzle-theme-on-your-instagram-grid-no-photoshop/?utm_medium=social&utm_source=pinterest&utm_campaign=tailwind_smartloop&utm_content=smartloop&utm_term=38569730
https://about.instagram.com/




2
0
2
1

PALDIES!
gundega.fedotova@zrkac.jelgava.lv


